Vseobecné obchodni podminky

VSeobecné obchodni podminky internetového portdlu www.jedenapulmetru.cz, ktery provozuje
obchodni spole¢nost KREUZIGER project s.r.o., IC: 05964296, DIC: CZ05964296, se sidlem
Foglarova 1696/8, Severni Pfedmésti, 323 00 Plzen, zapsand v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym
soudem v Plzni pod sp. zn. C 34368 (dale jen ,KP“) pro nakup zboZi anebo sluzeb na tomto
internetovém portalu (dale jen ,VOP“).

Uvodni ustanoveni

Tyto VOP KP upravuji v souladu s ustanovenim § 1751 odst. 1 zdkona ¢. 89/2012 Sb., obcansky
zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisu (dale jen ,,obcansky zakonik”), vzajemna prava a povinnosti
smluvnich stran vzniklé v souvislosti nebo na zakladé kupni smlouvy na nakup zbozi anebo vyuziti
sluzeb KP (dale jen ,,Smlouva“) uzavirané mezi KP a jednotlivymi kupujicimi (dale jen ,,Zakaznik”),
ktefi si prostfednictvim internetového portalu www.jedenapulmetru.cz (dale jen , Portal”) kupuji
u KP sluzbu anebo zboZi nabizené na Portalu.

Ustanoveni odchylna od téchto VOP muzZe KP upravit pfimo v nabidce zboZi nebo sluzeb KP, které
prodava skrze Portal. Tato odchylna ustanoveni maji prednost pred témito VOP.

Ustanoveni téchto VOP jsou nedilnou soucasti Smlouvy mezi Zakaznikem a KP. Smlouva a VOP
jsou vyhotoveny v ceském jazyce, pficemz Smlouvu lze uzavfit pouze v ¢eském jazyce. Ustanoveni

odchylna od VOP je moziné sjednat ve Smlouvé, pficemzZ odchylna ujedndni ve Smlouvé maji
prednost pred ustanovenimi VOP.

Znéni VOP mUze KP jednostranné ménit ¢i doplriovat. KP informuje Zakazniky o zméné VOP na
Portalu tak, aby se s aktualnim znénim VOP Zdkaznik mohl sezndmit. Timto ustanovenim nejsou
dotéena prdva a povinnosti smluvnich stran vznikla béhem doby Ucinnosti pfedchoziho znéni VOP.

Uzivatelsky ucet

Na zakladé registrace Zdkaznika provedené na Portdlu miZe Zakaznik ptistupovat do svého
uZivatelského uctu, z néhoz mlze Zakaznik provadét objednavani zbozi (dale jen ,uZivatelsky
ucet”). Zakaznik vsak mlze provadét objedndvani zboZi téZ bez registrace pfimo z webového
rozhrani Portdlu.

Pfi registraci na Portalu a pfi objedndavani zbozi je Zdkaznik povinen uvadét spravné a pravdivé
véechny tdaje. Udaje evidované v uzivatelském Gctu je Zakaznik pfi jakékoliv jejich zmé&né povinen
aktualizovat. Udaje uvedené Zakaznikem v uZivatelském Uétu a pfi objednavani zboZi jsou KP
povazovany za spravné.

Pfistup k uzivatelskému uctu je zabezpecen uzivatelskym jménem a heslem. Zakaznik je povinen
zachovavat micenlivost ohledné informaci nezbytnych k pfistupu do jeho uzivatelského uctu.
Zakaznik neni opravnén umoznit vyuzivani uzivatelského uctu tretim osobam.

KP mUze zrusit uzivatelsky ucet, a to zejména v pripadé, kdy Zakaznik svlij uzivatelsky ucet déle
nez 1 rok nevyuziva, Civ pripadé, kdy Zakaznik porusi své povinnosti ze Smlouvy nebo téchto VOP.
Zakaznik bere na védomi, Ze uZivatelsky Ucet nemusi byt dostupny nepretrzité, a to zejména kvali
udrzbé hardwarového nebo softwarového vybaveni KP nebo tretich osob.

Uzavieni Smlouvy mezi KP a Zakaznikem

Veskera prezentace zbozi a sluzeb umisténa na Portalu je informativniho charakteru a KP neni
povinen uzavfit Smlouvu ohledné tohoto zbozi. Ustanoveni § 1732 odst. 2 ob¢anského zakoniku
se nepouZije.



KP na Portdlu prodava sluzby nebo zbozi a uvadi pfitom jejich hodnotu skrze uvedeni cen zbozi a
z pfidané hodnoty ve vysi odpovidajici zavaznym pravnim predpistm.
Ceny zboZi a sluzeb jsou platné po dobu, kdy jsou zobrazeny na Portalu. Timto ustanovenim neni
omezena moznost KP uzavfit Smlouvu se Zakaznikem za individualné sjednanych podminek.
Portal obsahuje také informace o nakladech spojenych s balenim a doddnim zbozi a sluzeb.
Informace o ndkladech spojenych s balenim a dodanim zboZi a sluzeb uvedené na Portalu plati
pouze v piipadech, kdy je zboZi doru¢ovéno v ramci tzemi Ceské republiky.
Pro objedndni zbozi nebo sluzeb Zakaznik vyplni objednavkovy formular na Portalu. Objednavkovy
formulaf obsahuje zejména informace o:
o objedndvaném zbozi nebo sluzbé (objednavané zbozi nebo sluzbu Zakaznik vybere tim, Ze
je ,vloZi“ do elektronického nakupniho kosiku Portalu),
o  zpusobu dhrady kupni ceny zboZi nebo sluzby,
o Udaje o pozadovaném zplsobu doruceni objedndvaného zboZi nebo sluzby, a
o informace o ndkladech spojenych s dodanim zbozi (dale spolecné jen jako ,Objednavka“).
Pred odeslani Objedndvky si Zakaznik mlze zkontrolovat Udaje, které pouzil pfi Objednavce a
pfipadné opravit potencidlni chyby v nich. Objedndvka je odeslana Zakaznikem kliknutim na
prislusné tlacitko na Portalu, ze kterého vyplyvd, Ze kliknutim na néj bude Objednavka odeslana
(tj. napf. tlagitko ,Odeslat objednavku®). Udaje uvedené v Objednavce jsou timto KP povazovany
za spravné.
Objedndvka se realizuje skrze nasledné uzavieni Smlouvy mezi KP a Zakaznikem za pouZiti téchto
VOP.
Zakaznik bere védomi, Ze ma vici KP nasledujici povinnosti a prohlasuje, Ze tyto povinnosti
spliuje:
o Zakaznik je svépravny, tj. jiz dosdhl s ohledem na sv(j vék plné svéprdvnosti a jeho
svépravnost nebyla omezena, nebo je fddné zastoupen svym zdkonnym zdstupcem,
o  Zdakaznik poskytuje KP pravdivé a presné udaje o své osobé pro radné provedeni
Objednavky,
o Zékaznik je opravnén pouzit penéini zdroje, které vyuZil na zaplaceni Objednavky a
provedenim platby nedojde k zasahu do prav tfeti osoby,
o  Zakaznik se dikladné seznamil se znénim téchto VOP pred provedenim Objednavky, bere
ho na védomi a souhlasi s nim.
KP potvrdi prijeti Objednavky Zakaznikovi bez zbytec¢ného prodleni na jeho e-mailovou adresu,
kterou uved!| v Objednavce. KP je vSak v zavislosti na charakteru Objednavky opravnén pozadat
Zakaznika o dodatecné potvrzeni Objednavky (napt. kvilli znaénému mnoZstvi objednanych kusu
zbozi).
Navrh Smlouvy ve formé Objednavky ma platnost patnact dnd. Smluvni vztah mezi KP a
Zakaznikem vznikd dorucenim pfijeti Objedndvky (akceptaci), jeZz je ze strany KP zaslano
Zakaznikovi elektronickou postou, a to na adresu elektronické posty Zakaznika.
V pripadé, Ze néktery z pozadavkl uvedenych v Objednavce nemzZe KP splnit, zasle Zakaznikovi
na elektronickou adresu Zakaznika pozménénou nabidku s uvedenim mozné Upravy Objednavky
a vyzada si stanovisko Zakaznika. Pozménéna nabidka se povaZuje za novy ndvrh Smlouvy a
Smlouva je v takovém pripadé uzaviena aZz akceptaci Zakaznika prostfednictvim elektronické
posty.
Zakaznik souhlasi s pouzitim komunikacnich prostfedkd na ddlku pfi uzavirani Smlouvy. Naklady
vzniklé Zakaznikovi pfi pouZiti komunikacnich prostfedkd na dalku v souvislosti s uzavienim
Smlouvy (naklady na internetové pripojeni, naklady na telefonni hovory atd.) si hradi Zakaznik
sam, priéemz tyto naklady se nelisi od zakladni sazby.
Zakaznik souhlasi s tim, Ze danovy doklad, ktery je KP povinen vydat jako platce DPH, mu bude
dorucen pouze elektronicky na jeho e-mailovou adresu uvedenou v Objednavce a nebude mu
dorucen pfi pfedani zboZi nebo sluzby.



Dodaci a platebni podminky
Cenu zboZi nebo sluzby a pfipadné naklady spojené s dodanim zboZi nebo sluzby dle Smlouvy
muze Zakaznik uhradit KP nasledujicimi zpUsoby:

o  prostfednictvim bezhotovostniho pfevodu z bankovniho uctu Zakaznika,

o  bezhotovostné prostfednictvim zabezpecovaci platebni brany, nebo

o online platebni kartou.
Spolecné s kupni cenou je Zdkaznik povinen zaplatit KP také ndklady spojené s balenim a doddnim
zbozi nebo sluzby ve smluvené vysi. Neni-li uvedeno vyslovné jinak, rozumi se dale kupni cenou i
naklady spojené s balenim a dodanim zbozi.
Kupni cena je splatna okamzikem odeslani Objednavky, nejpozdéji do 3 nasledujicich kalendarnich
dn(. V pripadé bezhotovostni platby je zavazek Zakaznika uhradit kupni cenu splnén okamzikem
pfipsani ptislusné ¢astky na ucet KP.
KP je opravnén pozadovat uhrazeni celé kupni ceny jesté pred odeslanim zbozi Zakaznikovi.
Ustanoveni § 2119 odst. 1 obcanského zdkoniku se nepoufZije.
Zbozi bude Zakaznikovi doruceno zplUsobem zvolenym v ramci Objedndvky, a to po pfipsani
Uhrady za provedenou Objedndvku na ucet KP.
Je-li KP dle Smlouvy povinen dodat zbozi na misto uréené Zakaznikem v objedndvce, je Zakaznik
povinen prevzit zbozi pfi dodani.
V pfipadé, Ze je z divodl na strané Zakaznika nutno zboZi dorucovat opakované nebo jinym
zplUsobem, neZ bylo uvedeno v Objedndvce, je Zakaznik povinen uhradit naklady spojené
s opakovanym dorucovanim zboZzi, resp. naklady spojené s jinym zplsobem doruceni.
Pti prevzeti zboZi od prepravce je Zakaznik povinen zkontrolovat neporusenost oball zboZi a
v pfipadé jakychkoliv zavad toto neprodlené ozndmit pfepravci. V pfipadé shledani poruseni obalu
svédciciho o neoprdvnéném vniknuti do zasilky nemusi Zakaznik zasilku od prepravce prevzit.

Zména a storno Objednavky
Objedndvka je pro Zakaznika zavazna okamzikem jejiho dokonceni, tj. okamzikem jejiho odeslani
KP skrze kliknuti na tlacitko pro odeslani Objedndvky. Zména Objednavky je mozna pouze na
zakladé dohody smluvnich stran iniciované ze strany KP, pokud se KP ozve Zakaznikovi s tim, Ze
objednané zbozi nebo sluzba jiz neni na skladé.
Storno Objednavky je mozné pouze prostfednictvim Portalu nejpozdéji do okamziku uhrazeni
kupni ceny ze strany Zakaznika, na jiné storna Objedndvek nemusi byt ze strany KP bran zietel.
Objednavky na zbozi ¢i sluzbu nehmotné podoby, které jsou doru¢eny Zakaznikovi obratem po
odeslani Objednavky, nelze stornovat vibec.
V pripadé storna Objednavky dle vyse uvedeného bude jiz zaplacena kupni cena poukazana na
ucet Zakaznika uvedeny v Objednavce.
Reklamacni fad, prava z vadného plnéni a odstoupeni od Smlouvy
KP odpovidd Zakaznikovi za vady sluzeb anebo zboZi v rozsahu stanoveném obecné zavaznymi
pravnimi predpisy. KP odpovida Zakaznikovi, Ze sluzba nebo zbozi pfi pfevzeti nema vady. Zejména
KP odpovida Zakaznikovi, Ze v dobé, kdy Zakaznik zbozi ¢i sluzbu prevzal:

o  ma zbozi nebo sluzba vlastnosti, které si strany ujednaly, a chybi-li ujednani, ma takové

vlastnosti, které KP popsal nebo které Zakaznik ocekaval s ohledem na povahu zboZi,
o sezbozi nebo sluzba hodi k ucelu, ktery pro jeho pouziti KP uvadi nebo ke kterému se zbozi
tohoto druhu obvykle pouziva,

o je zboZi nebo sluzba v odpovidajicim mnoZstvi, mite nebo hmotnosti, a

o  zboZi nebo sluzba vyhovuje pozadavkim pravnich predpisa.
Zakaznik je povinen ptedané zbozi ¢i sluzbu z Objedndvky ihned zkontrolovat a zjisténé nedostatky
okamzité reklamovat KP  prostfednictvim  e-mailové  komunikace na  adresu
helpdesk@kreuzigerproject.com. KP potvrdi pfijeti Zadosti o reklamaci Zdkaznikovi a danou vadou
napravi bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji v Ihiité stanové obecné zavaznymi pravnimi predpisy.




10.

Prava a povinnosti smluvnich stran ohledné prdv z vadného plnéni se fidi pfisluSnymi obecné
zavaznymi predpisy, zejména prislusSnymi ustanovenimi obc¢anského zakoniku.

V ptipadé, Ze je Zakaznik spotrebitelem, tak md pravo od Smlouvy odstoupit a poZadovat vraceni
penéz za Objednavku, a to v souladu s pfislusnymi ustanovenimi ob¢anského zakoniku, a to do
¢trnacti (14) dn( od prevzeti zboiZi, pricemz v pfipadé, Ze predmétem Smlouvy je nékolik druht
zboZi nebo dodani nékolika ¢asti, bézi tato lh(ta ode dne prevzeti posledni dodavky zbozi.
Odstoupeni od kupni smlouvy musi byt KP odeslano ve Ihaté uvedené v predchozi véteé.

V pfipadé odstoupeni od Smlouvy dle predchoziho bodu se Smlouva od pocatku rusi. Zbozi musi
byt KP vraceno do ¢trnacti (14) dnd od odstoupeni od Smlouvy. Odstoupi-li Zakaznik od kupni
smlouvy, nese Zakaznik ndklady spojené s navracenim zbozi KP.

V pripadé odstoupeni od smlouvy vrati KP penézni prostiedky pfijaté od Zakaznika do ¢trnacti (14)
dnl od odstoupeni od Smlouvy Zakaznikem, a to stejnym zplisobem, jakym je KP od Zakaznika
pfijal. Odstoupi-li Zakaznik od Smlouvy, KP neni povinen vratit prijaté penéini prostredky
Zakaznikovi dfive, nez mu Zakaznik zboZi vrati nebo prokaze, Ze zbozi KP odeslal.

Narok na Uhradu Skody vzniklé na zboZi je KP opravnén jednostranné zapodist proti naroku
Zakaznika na vraceni kupni ceny.

Vytézek z prodaného zboii a sluzeb KP

KP se zavazuje, Ze veskery vytéiek z prodeje zboZi a sluZeb, tj. z Objedndvek provedenych
Zakazniky, vyuZije na osvétovou ¢innost, kterou KP provadi v oblasti dodrZovani bezpecnostnich
pravidel vici cyklistim v rdmci silni¢éniho provozu.

Ochrana osobnich tidajt a souhlas se zpracovanim

Vsechny informace, které Zakaznik pfi spolupraci s KP uvede, jsou dlvérné a bude s nimi tak
zachazeno.

Podrobnéjsi informace o ochrané osobnich Udajli naleznete v Zasadach ochrany osobnich udaju
ZDE.

Mimosoudni FesSeni sporu
K mimosoudnimu Fe$eni spotiebitelskych sporl z kupni smlouvy je pfisluinad Ceska obchodni

inspekce se sidlem Stépanskd 567/15, 120 00 Praha 2, IC: 000 20 869, internetova adresa:
https://adr.coi.cz/cs. Platformu pro fesSeni spord on-line nachazejici se na internetové adrese

http://ec.europa.eu/consumers/odr je mozné vyuzit pfi feSeni sporll mezi KP a Zakaznikem ze

Smlouvy.

Evropské spotiebitelské centrum Ceskd republika se sidlem Stépanskd 567/15, 120 00 Praha 2,
internetova adresa: http://www.evropskyspotrebitel.cz je kontaktnim mistem podle Nafizeni
Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 524/2013 ze dne 21. kvétna 2013 o feSeni spotfebitelskych
sporl on-line a 0 zméné nafizeni (ES) ¢. 2006/2004 a smérnice 2009/22/ES (nafizeni o Ffeseni

spotrebitelskych sporl on-line).

KP je opravnén k prodeji zbo?i na zakladé Zivnostenského opravnéni. Zivnostenskou kontrolu
provadi v ramci své ptsobnosti piislu$ny Zivnostensky ufad. Ceska obchodni inspekce vykonava
ve vymezeném rozsahu mimo jiné dozor nad dodrzovanim zdkona ¢. 634/1992 Sb., o ochrané
spotrebitele.

Zavérecna ustanoveni

Pokud pravni vztah zaloZeny Smlouvou obsahuje mezinarodni prvek, pak strany sjedndvaji, Ze
vztah se Fidi pravnim fadem Ceské republiky. Timto nejsou dotéena prava Zakaznika vyplyvajici z
obecné zadvaznych pravnich predpis(. V pripadé soudniho sporu mezi Zakaznikem a spolecnosti je
mistné pfislusSnym soudem soud podle sidla KP.



Je-li nebo stane-li se nékteré z ustanoveni VOP neplatnym nebo neucéinnym, namisto takovych
neplatnych ustanoveni nastoupi ustanoveni, jehoZz smysl se neplatnému ustanoveni co nejvice

priblizuje. Neplatnosti nebo neucinnosti nékterého ustanoveni neni dotcena platnost a uc¢innost
ostatnich ustanoveni.

Tyto vSeobecné obchodni podminky jsou platné od 1. 4. 2021.



